RESUMEN DE INFORME

SANACION Y MIGRACION: UN CAMINO DE APRENDIZAJE

A principios de 2022, el Instituto de Mujeres y Estudios Etnicos, IWES, por
sus siglas en inglés (Institute of Women and Ethnic Studies) realizé una

> investigacion para el programa de Migracién y Desplazamiento Forzado de

Hispanics in Philanthropy (HIP) en la cual colaboré con nueve donatarias de

HIP en servicios que abarcaban salud, vivienda, idioma, asuntos juridicos,

networking e iniciativas de politicas e incidencia: Al Otro Lado, Americans
for Immigrant Justice, Asylum Seeker Advocacy Project (ASAP), Black

Alliance for Just Immigration (BAJI), Comunidades Indigenas en Liderazgo

(CIELO), Comunidad Maya Pixan Ixim, Haitian Women for Haitian Refugees,

Kino Border Initiative y Justice in Motion.

Dicha colaboracién tuvo como objetivo conocer de forma colectiva las
acciones de justicia de sanacién que se estaban llevando a cabo dentro del
panorama de la prestacién de servicios a personas migrantes y contribuir a
una comprensién mas profunda de la definicién de la justicia de sanacién y
de las necesidades de sanacién tanto de las personas migrantes como de

quienes brindan servicios.

Sanacién y migracién: un camino de aprendizaje fue un esfuerzo por centrar
las voces y experiencias de las(os) proveedoras(es) y comunidades que
han sido oprimidas por sistemas, instituciones y politicas mediante dos
encuestas estructuradas, 28 conversaciones uno a uno y tres reuniones
de aprendizaje entre pares. El presente informe recapitulativo destaca
los aportes y aprendizajes principales del informe completo y comparte

recomendaciones para el campo de la filantropia a partir de esta
investigacion.




IMPACTOS TRAUMATICOS EN LAS PERSONAS MIGRANTES:
EFECTOS EMOCIONALES Y POLITICAS FRONTERIZAS

Las poblaciones atendidas por las organizaciones participantes se enfrentan a impactos
profundos de salud mental como resultado directo del racismo y el colorismo presentes en
la narrativa nacional, las interacciones abusivas en la frontera, la separacion familiar y los
sistemas dominantes de explotacién y persecucién. Desde la amenaza grave y persistente
de la violencia o la falta de acceso a necesidades basicas hasta la ruptura de la relacién

de lo conocido y la tarea de navegar por el panorama de un pais determinado a oprimir,

el proceso de migracién toca cada espacio de la vida de las personas migrantes. Las(os)
proveedoras(es) explicaron que los sistemas fronterizos de los Estados Unidos no estan
estructurados para facilitar la migraciéon exitosa, sino que mas bien estan disefiados para ser
acusatorios y excluyentes, arraigados en historias de opresion, racismo y colonizacion.

Una vez que llegan a los Estados Unidos, las poblaciones migrantes se enfrentan con
frecuencia a discriminacion constante, sistemas que son extremadamente dificiles de
navegar, y falta de acceso a servicios y recursos que faciliten la supervivencia basica y la
sanacién. Frecuentemente, a las personas migrantes les cuesta encontrar servicios que sean
adecuados al nivel lingliistico, cultural y de experiencias, ya que el acceso a proveedores de
salud mental con experiencias de vida comunes que dominen la lengua y no tengan sesgos
es extremadamente limitado en los Estados Unidos. Las personas proveedoras hablaron

de las heridas infligidas a las comunidades indigenas mediante las practicas actuales e
histéricas de borrado de las personas indigenas, colonizacién, y Latinidad, a la vez que
sefialaron los siglos de racismo y practicas en contra de las personas de raza negra que han
moldeado las politicas fronterizas de los Estados Unidos y que han dejado a las personas
migrantes negras sufrir algunos de los impactos mas severos.

Las(os) proveedoras(es) entienden la dicotomia entre la opresién impuesta a las
comunidades migrantes por los sistemas vigentes y su necesidad de ayudar a la poblacién
atendida a obtener los derechos requeridos en los Estados Unidos al brindar apoyo dentro
de las restricciones y fechas limite establecidas por el mismo sistema. De acuerdo con las(os)
proveedoras(es), la sociedad, los medios, y la filantropia de los Estados Unidos tienden a
enfocarse en eventos o temas Unicos, lo cual ignora las experiencias y el apoyo de mdltiples
capas y generaciones que se requieren para acompafar a las poblaciones migrantes de
manera significativa. Esta disparidad indica la importancia de cambiar las percepciones
colectivas de las comunidades migrantes y de adoptar un enfoque critico para examinar las
estructuras de poder y privilegio actuales.
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ENTENDIMIENTOS ORGANIZACIONALES DE JUSTICIA DE SANACION

Se pregunt¢ a las(os) proveedoras(es) como definirian la justicia de sanacién en el marco de la
labor de sus organizaciones. Cada una de las siguientes cinco rutas hacia la justicia de sanacion,
segun lo indicaron las(os) mismas(os) proveedoras(es), se evidencia con llamados a la unién y al
enfatizar la importancia de reunirse para promover la sanacion.

1erminologia de justicia de
sanacion

Definicion organizacional colectiva

La justicia de sanacién esta ayudando a las comunidades y a las
Trauma y sanacion personas a trabajar en el trauma pasado e intergeneracional de
una manera que entienda sus capas y no cause mas dafio.

La justicia de sanacién mediante la prestacion de servicios esta
logrando apoyar lo que significa “sanar” para cada persona

Lspeciro de servicios y reconoce la naturaleza Unica de cdémo cada individuo o su
culturalmente comunidad elige poner en préactica la sanacién. La prestacién de
apropiados cuidados culturalmente apropiados significa respetar los diversos

valores, sentimientos, creencias y experiencias de cada persona
atendida.

La relacién proveedor(a)/persona atendida debe ser de confianza
mutua y no victimizante para poder impulsar el proceso de
sanacion de la poblacion atendida. Al incorporar los principios

Relaciones entre de autonomia de la persona atendida y pertinencia cultural,
pfoyeedoreJJ/pefJ‘OﬂaJ las(os) proveedoras(es) deben poner en el centro a las personas
atendidas en el proceso de sanacién. Las personas atendidas expresan un

profundo aprecio cuando las(os) proveedoras(es) de servicios
son parte de la misma identidad o tienen una experiencia comun
similar a la suya.

La labor de incidencia y la autonomia de las personas atendidas
pueden alinearse si éstas abogan por si mismas, si un grupo de

Incidencia/Autodefensa personas atendidas y proveedoras colaboran para alcanzar un
objetivo determinado o mediante otra forma institucional de
accion colectiva como el organizarse o hacer incidencia.

Es muy necesario reformar el sistema porque, en ultima
instancia, los procesos migratorios actuales y el panorama
cultural general alrededor de la migracién afectan a las
personas migrantes y profundizan su trauma. El sistema
necesita adaptarse al trabajo desde un enfoque centrado en la
sanacion.

Cambio de sistemas
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ESTADO ACTUAL DE LAS RELACIONES FILANTROPIA-DONATARIAS

Las(os) proveedoras(es) se sintieron ignoradas de las

acciones de participacion y toma de decisiones.

COMPROMISO Algunas de ellas compartieron que las invitaciones a

PARTICIPATIV participar (por ejemplo, en reconocimientos de tierra)
deben ser genuinas, no algo con lo que “cumplir”
como entregable, y traducirse en cambios en las
politicas.

La historia de la migracion en los Estados Unidos
excluye a las personas haitianas, africanas y ofras
HISTORIAS comunidades negras de la conversacion. Las(os)
iy proveedoras(es) consideren que las donantes no
tienen plena consciencia de las historias de origen,
T, o S EXPEREKCIA D

PROVEEDORAS
INDIGENAS Y
NEGRAS

Las(os) proveedoras(es) compartieron que hay
CONFIANZA desconfianza desde las comunidades indigenas y
o Negras para liderar organizaciones y programacion,

asi como gestionar fondos.

Aigunas(os) proveedoras(es) indigenas afirmaron que
las organizaciones o0 donantes no entienden por
CULTURA Y completo sus costumbres y protocolos, lo que es
I perjudicial y puede llevar a una “negociacion” de la
HERENCIA propia identidad. Las(os) proveedoras(es) indigenas
estan continuando con su legado al preservar su
cultura mediante sus esfuerzos organizacionales.
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Las(0s) proveedoras(es) compartieron los factores
M1 1)17) esiresantes de encontrar un equilirio entre calidad y
cantidad a la hora de discutir las métricas de éxito de
IMPACTO las donantes: también compartieron que el éxito toma
tiempo y no puede cuantificarse.

La mayoria de las(os) proveedoras(es) consideraron
que el linan::iamientn restrictivo para una causa o
tema especifico interfiere con su mision y progreso
FINANCIAMIENTO dentro de su programacion. También se expresd la
(AL incapacidad de llevar a cabo mas tareas o servicios
holisticos o de sanacion porque esto no entraba en el LINEAMIENTOS DE
alcance de su financiamiento. LA F".A"""]P" Y

PRACTICAS DE

FINANCIAMIENTO

Asi mismo, las(os) proveedoras(es) sefialaron
rapidamente los cambios constantes en la programacion

C AHBII] basados en lo que necesita la comunidad, que dependen

‘ de sistemas que estan fuera de su conirol, como las

RAPIDO politicas fronterizas y la pandemia de COVID-19. Esto fue de
especial relevancia para las(os) proveedoras(es) de
servicios juridicos y refugio.

Mas de un tercio de las(os) proveedoras(es) hicieron
referencia a que las donantes “siguen tendencias™
cuando determinan sus futuras iniciativas de
financiamiento y como esto puede estar desconectado
de la realidad de lo que las(os) proveedoras(es) ven en
cuanto a las necesidades de la comunidad.

SEGUIR
TENDENCIAS
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Algunas(os) proveedoras(es) mencionaron
VISITAS DE fque ﬂﬂsaﬂnan ﬂ“ﬂ las donantes “E"ﬂl_'aﬂ d
CAMPO cabo visitas in situ para entender mejor la
programacion y construir relaciones
significativas con Su organizacion.

Las(os) proveedoras(es) expresaron el valor y |
REUNIONES EN beneficio de reunirse con las donantes y las INTERACCIONES
PEIIS’[III 1 organizaciones en persona de manera segura y FILANTROPIA-DO

apropiada, lo que se ha dificultado con la NATARIAS
pandemia.

N Las(os) proveedoras(es) desearon que las
CLLUTTNTAER  donantes pudieran ser plenamente conscientes
QLIS T de su programacion organizacional general y
ORGANIZACIONAL er{egderla. tanto lo que financian como més
alla de eso.

PROCESO Las(os) proveedoras(es) consideren que deheria haber
DE procesos mas agiles para las solicitudes de

tonativos, en | i
SOLICITUN eyt

Las(os) proveedoras(es) sienten curiosidad en

DECISIONES relacion con los patrones de dar filantropicos y el
| LB proceso mental de toma de decisiones detrds de ello

SOBRE a la hora de financiar o refinanciar iniciativas o TRANSPARENCIA
VT390 |3 instituciones. Una razdn es que otras organizaciones FILANTROPICA
ll AR o financiadas mas grandes pueden “volcar personas
referidas™ en otras mas pequeiias con menos

financiamiento.

Las(os) proveedoras(es) hablaron de la burocracia y
BUROCRACIA de Ia naturaleza no transparente de la filantropia, que
lieva a las donatarias a sentirse bajo escrutinio y no
escuchadas.
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Las(os) proveedoras(es) sintieron que deberia haber mas
oportunidades para a sanacin holistica de las personas

"TITNEY R[4} atendidas y navegar sin tener que vincularias a otras
agencias o sistemas que podrian ser trauméticos, en
donde quizi no puedan recibir ciertos servicios.

Las(os) proveedoras(es) expusieron una faltade
AI'IIYIls |][ disponibilidad de servicios centrados en la sanacion y
apoyos enfocados en las(os) proveedoras(es),

STTHIT'W especiaimente quienes tienen esa experiencia de vida o
identidad compartida. FSIEL IIAS“ILHPAIIF

TRAUMA

Mlgunastos) proveedoras(es) hablaron de su pasidn y

{1} Vocacion de impulsar el trabajo y la interpretacion que
realizan a pesar te no recibir un salario digno, o de no
recibir ninguna remuneracion.

Las(os) Illll‘!EBIllllaS(ESl IIlBIIGilllla[[IIl la inflexibilidad de
las fechas |[Illill3, cuotas y otras metricas de :
programacion, lo cual crea una capa de presion y estrés.

FLEXIBILIDAD
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RECOMENDACIONES | Y [RCREMERT1R

PARA LA
FILANTROPIA kAR

lﬂ' HISPANICS IN @
|

PHILANTHROPY Wﬁ\lllL\\](
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Elevar el poder y la utilidad de las practicas de
sanacion tradicionales y los remedios naturales para
apoyar a los grupos indigenas y usar las ensefianzas
de la sabiduria y las practicas indigenas para sanar
(es decir, apoyar el reclutamiento intencional de
personal de origenes indigenas que hable lenguas
indigenas).

Brindar fondos y apoyo para que las organizaciones
generen recursos en varios idiomas para reducir
la carga de las(os) intérpretes y que las personas
migrantes puedan navegar mejor por el sistema.

Colaborar con organizaciones que atienden a
personas migrantes para crear y financiar espacios
comunitarios de sanacién para que las personas con
experiencias de vida en comun se reldnan.

V.




PRESTACION
\RTI]‘PLAZIJ

\

Proporcionar financiamiento flexible para que las organizaciones
que atienden a personas migrantes satisfagan las necesidades de
su poblacién atendida e inicien cambios significativos a largo plazo
que también aborden las partidas presupuestarias que elevan las
organizaciones.

El financiamiento flexible debe considerar fondos multianuales
y asignados de manera adecuada para evitar la generalizacién
y permitir un enfoque en la salud holistica en la prestacién de

servicios.

Reevaluar las métricas filantrépicas y organizacionales del éxito
con el fin de reducir la presién al buscar un equilibrio entre calidad
y cantidad para alcanzar ciertos objetivos o entregables.

Considerar la evaluacién del desarrollo como un enfoque en
la captura de métricas de éxito y la asistencia a las iniciativas
en entornos complejos o inciertos, de modo que se dé a las
organizaciones la flexibilidad de implementar nuevas medidas
conforme evolucionen sus metas.




& covery means
raki

Incluir partidas presupuestarias en los donativos para abordar las
necesidades de sanacidn y el estrés traumatico secundario al que
se enfrentan las(os) proveedoras(es); implementar programacién
en el lugar de trabajo para reducir la carga psicolégica sobre el
personal.

Brindar a las organizaciones flexibilidad en el financiamiento y
herramientas para mejorar la remuneracién y prestaciones del
personal, asi como contratar mas personal de tiempo completo.

Proporcionar soporte técnico a las donatarias para la
incorporacién de los conceptos de participacién centrada en
la sanacién y justicia de sanacién en sus estrategias o marcos
organizacionales.

Mayor orientacién para la infraestructura organizacional a largo
plazo (financiamiento, liderazgo, recursos humanos, gestién, etc.)
a medida que las organizaciones se expanden para satisfacer las
necesidades crecientes.

- Ll




* Invertir en la creacién y mantenimiento de espacios de justicia de
sanacion y aprendizaje entre pares para las personas atendidas,

proveedoras(es) y organizaciones con el fin de facilitar las acciones < \\ :
colectivas y brindar a la poblacién atendida una sensacién de |
comunidad, seguridad y compasion. v

* Apoyar el desarrollo de una coalicién o colaboracién transnacional
de proveedores de servicios para personas migrantes con el fin de |~
ampliar una conversacién mayor en torno a la justicia de sanacion.

¢ Llevar a cabo sesiones de escucha con las(os) proveedoras(es) con
la finalidad de formular estrategias para el lanzamiento de una
iniciativa colectiva futura.




Llevar a cabo un mapa de recursos y una planeacién de
asignaciones para crear una red de referencias en que las(os)
proveedoras(es) puedan referir y aceptar personas referidas con
base en las necesidades de la poblacién a la que atienden y su
capacidad de apoyarla.

Otorgar mas fondos a areas de servicio histéricamente oprimidas,
como la organizacién, la salud mental, o la gestién de casos (para
apoyar necesidades de empleo y vivienda).

Crear un fondo humanitario filantrépico para apoyar en caso
de situaciones imprevistas o tragedias que sufran las personas
atendidas.




* Proporcionar a las organizaciones los recursos y las herramientas
necesarias para brindar oportunidades educativas, recursos y/o
espacios seguros de aprendizaje y sanacién independiente (o
referir a las personas atendidas hacia ellos).

* Esto podria ser mediante una capacitacién continua o una
serie de talleres sobre temas relevantes y que requieran las(os)
proveedoras(es).




GENERACION DE RELACIONES SIGNIFICATIVAS
FILANTROPIA-DONATARIAS

é )

e Transformar la naturaleza transaccional histérica de las relaciones
entre la filantropia y las donatarias para profundizar la conexién
entre las(os) proveedoras(es) y la filantropia.

* Reuniones regulares con el personal en distintos niveles de la
filantropia y las donatarias para ver cémo estan.

* Incrementar la consciencia de la filantropia de las metas
y programacién general de las donatarias, a la vez que se
comparten oportunidades de desarrollo institucional en una gama
de temas programaticos con las(os) proveedoras(es).




